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063

FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE EVALUACIÓN EN 

CONTROL DE CONFIANZA

 13,608,970.00  12,616,974.87  12,616,974.87  12,616,974.87

 13,608,970.00  12,616,974.87  12,616,974.87  12,616,974.87

-991,995.13  100.00%

-991,995.13  100.00%Programa
Presupuestario:

Observaciones

Avance 

Trimestral 

%

Fuentes de 

VerificaciónDimensión
Unidad de 

medida Frecuencia

Descripción

Método de cálculoMétodo de cálculo

Definición del 

indicadorIndicador
Resumen narrativo

Tipo 

Indicador

Meta 

Programada

Fin Contribuir a fortalecer el Estado 

de Derecho en el sistema de 

justicia y de seguridad para 

lograr respeto y confianza en 

las Instituciones.

Í N D I C E  D E 

D E S A R R O L L O 

D E M O C R Á T I C O 

(IDD-MEX)

Anual Índice Eficacia El avance se determina hasta 

final de año, ya que la medición 

es anual y el dato es 

p r o p o r c i o n a d o  p o r 

COPARMEX-POLILAT-FUNDAC

ION KONRAD ADENAHUER

A: Índice de Desarrollo 

Democrático = (B: 

Subíndice  

Democracia  de  los  

Ciudadanos  +  C: 

Subíndice Democracia 

de las Instituciones) + 

(D: Subíndice 

Democracia   Social  + 

E: Subíndice  

Democracia  

Económica)/ 2

A= (B+C)+(D+E)/2El índice muestra año 

con año una “foto” o 

“radiografía” del estado 

de la democracia en 

los Estados mexicanos. 

L a  s e r i e  a n u a l 

e s t a b l e c i d a  d e s d e 

entonces permite la 

comparación interanual 

—los  ava n c e s  y 

r e t r o c e s o s 

r e g i s t r a d o s — 

e s t a b l e c i e n d o  e l 

progreso o avance del 

desarrollo democrático, 

tanto en sus aspectos 

institucionales, como 

en el sistema político 

en su conjunto y del 

logro de un mayor 

desarrol lo para la 

sociedad local.

 21,118IDD-MEX, 

COPARMEX-POLI

LAT-FUNDACION 

KONRAD 

ADENAHUER  

https://idd-mex.org

/

48.43
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Meta 

Programada

Propósito LA CIUDADANÍA CUENTA 

C O N  E F I C I E N T E S 

M E C A N I S M O S  D E 

VINCULACIÓN CON EL 

GOBIERNO DEL ESTADO Y 

CERTEZA JURÍDICA EN SUS 

TRÁMITES.

PORCENTAJE DE 

ACCIONES PARA LA 

ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA

A=(B/C)*100 Porcentaje Eficacia Se cumplió con lo programado 

en este periodo.

A: Porcentaje de 

acciones para la 

atención a la 

ciudadanía=  (B: 

Acciones  de atención 

ciudadana y 

organizaciones 

realizadas/C: acciones 

de atención ciudadana 

y organizaciones 

programadas)*100

M I D E  L A S 

D I F E R E N T E S 

ACCIONES PARA LA 

A T E N C I Ó N  Y 

CERTEZA JURÍDICA 

DE LA CIUDADANÍA, 

O R G A N I Z A C I O N E S 

SOCIALES, CIVILES Y 

RELIGIOSAS  POR 

PARTE DE UNIDADES 

RESPONSABLES DE 

LA SECRETARÍA DE 

GOBIERNO

 21,118ARCHIVOS, 

EXPEDIENTES 

QUE SE 

ENCUENTRAN 

RESGUARDADO

S EN LAS 

UNIDADES 

RESPONSABLES

: SECRETARIA 

PARTICULAR,  

COESPO, JEFES 

REGIONALES, 

SUBSECRETARÍ

A DE 

GOBERNACIÓN,  

DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN,  

DIRECCIÓN DE 

ANÁLISIS Y 

DESARROLLO 

POLÍTICO, 

DIRECCIÓN DE 

RELACI

50.00

Componente Conducción y coordinación de 

la política pública realizada
PORCENTAJE DE 

A V A N C E  E N 

I N D I C A D O R E S 

ESTRATÉGICOS

AIE=(SUMA IE 

/TOT_IE)*100

Semestral Porcentaje Eficacia De la suma del avance de 16 

indicadores de 740.31 entre el 

total de Indicadores Estratégicos

Avance de 

Indicadores 

Estratégicos = (Suma 

Total de Avance de 

Indicadores 

Estratégicos /Total de 

indicadores 

Estratégicos)*100

Mide el avance de los 

i n d i c a d o r e s 

e s t r a t é g i c o s 

establecidos en el 

PLADIEM a los que 

contribuye el ente 

público.

 5,282Reporte de 

avance de 

indicadores 

estratégicos del 

Centro Estatal de 

Certificación, 

Acreditación y 

Control de 

Confianza para el 

ejercicio del año 

2022 

proporcionado por 

la Delegación 

Administrativa.

46.26
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Actividad Realización del cumplimiento 

de las obligaciones laborales

P o r c e n t a j e  d e 

c u m p l i m i e n t o  d e 

obligaciones laborales 

(estructura)

Mensual Porcentaje Eficiencia Exped ien te  de 

pagos realizados 

al personal del 

Centro Estatal de 

C e r t i f i c a c i ó n , 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Conf ianza bajo 

resguardo de la 

D e l e g a c i ó n 

Administrativa.

 50.00 Se realizaron los pagos 

programados en este periodo

POL=(POLR/POLP)

*100

Pago de Obligaciones 

Laborales = (Pago de 

Obligaciones 

Laborales Realizadas 

/ Pago de 

Obligaciones 

Laborales Planeadas)

*100

Mide el avance en el 

cumplimiento del pago 

de las obligaciones 

laborales

 24

Actividad Celebración de instrumentos 

jurídicos de colaboración con la 

Federación y  Gobiernos 

Municipales para la ejecución 

de políticas, programas y 

acciones encaminadas al logro 

del objeto del Centro

P o r c e n t a j e  d e 

c e l e b r a c i ó n  d e 

instrumentos jurídicos 

de colaboración con la 

F e d e r a c i ó n  y 

Gobiernos Municipales

Mensual Porcentaje Eficacia Exped ien te  de 

c o n v e n i o s  d e l 

Centro Estatal de 

C e r t i f i c a c i ó n , 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Conf ianza bajo 

resguardo de la 

D e l e g a c i ó n 

Administrativa.

 66.67  Se realizaron 2 de 6 

programados en el año.

IJC=(IJF/IJP)*100 Instrumentos Jurídicos 

Celebrados = 

(Instrumentos 

Jurídicos 

Firmados/Instrumento

s Jurídicos Planeados)

*100

Mide la proporción 

instrumentos jurídicos 

celebrados con avance 

igual o por arriba de lo 

programado.

 6

Actividad Coordinación y supervisión 

para la elaboración del 

Programa Operativo Anual del 

Centro y presentarlo a la Junta 

de Gobierno para su revisión y 

supervisión

Porcentaje de diseño 

o actualización del 

Programa Operativo 

Anual

Trimestral Porcentaje Eficacia E x p e d i e n t e 

P r o g r a m a 

Operativo Anual 

del Centro Estatal 

de Certificación, 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Conf ianza bajo 

resguardo de la 

D e l e g a c i ó n 

Administrativa.

 50.00 Se realizó la H. Junta de 

Gobierno donde se presentó el 

Programa Operativo Anual para 

el año 2022.

D A P =

(DAP_REALIZADO/

DAP_PROGRAMAD

O)*100

Actualización del POA 

= (Actualizacion de 

POA 

realizado/Actualizació

n del POA planeado)

*100

Se refiere al diseño o 

a c t u a l i z a c i ó n  d e l 

Programa Operativo 

Anual.

 4
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Actividad Realización de Junta de 

Gobierno en sus sesiones 

ordinarias sobre la situación 

que guarda el Centro.

P o r c e n t a j e  d e 

informes a la Junta de 

Gobierno

Trimestral Porcentaje Eficiencia Actas de Juntas 

d e  G o b i e r n o 

r e a l i z a d a s  d e l 

Centro Estatal de 

C e r t i f i c a c i ó n , 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Confianza en el 

a ñ o  2 0 2 2  

proporcionado por 

l a  D e l e g a c i ó n 

Administrativa.

 50.00 Se realizó la H. Junta de 

Gobierno que se encontraba 

programada en este periodo.

JG=(IJGR/IJGP)*100 Indicador de Junta de 

Gobierno = (Informes 

de Juntas Gobierno 

Realizadas / Informe 

de Juntas de Gobierno 

Planeadas)*100

Mide la realización de 

informes a la Junta de 

Gobierno

 4

Actividad Revisión de certificados de los 

exámenes y evaluaciones en 

términos de control  de 

confianza

P o r c e n t a j e  d e 

certificados revisados 

de los elementos 

evaluados en términos 

d e  C o n t r o l  d e 

Confianza de los 

cuerpos de Seguridad 

P ú b l i c a  E s t a t a l , 

M u n i c i p a l  y  d e 

P r o c u r a c i ó n  d e 

Justicia

Mensual Porcentaje Eficiencia I n f o r m e  d e 

c e r t i f i c a d o s 

e n v i a d o s  a 

Instituciones de 

Seguridad para el 

ejercicio del año 

2 0 2 2  

proporcionado por 

l a  D i r e c c i ó n 

General

 47.75 Se revisaron 1,624 certificados 

en este periodo

RC=(RCR/RCP)*100 Revisión de 

Certificados = 

(Revisión de 

Certificados 

Realizados / Revisión 

de Certificados 

Planeados)*100

Mide la revisión de 

certif icados de los 

elementos evaluados 

en términos de control 

de confianza realizada 

a los cuerpos de 

S e g u r i d a d  P ú b l i c a 

Estatal, Municipal y de 

P r o c u r a c i ó n  d e 

Justicia.

 5,244

Componente Capacidades de evaluación en 

c o n t r o l  d e  c o n f i a n z a 

fortalecidos

PORCENTAJE DE 

P E R S O N A L 

E V A L U A D O  D E 

S E G U R I D A D 

P Ú B L I C A  Y 

PROCURACIÓN DE 

JUSTICIA

PE=(TPE/TPP)*100 Semestral Porcentaje Eficacia Se han realizado 2,048 

evaluaciones en este periodo.

Personal Evaluado = 

(Total de Personal 

Evaluado / Total de 

Personal Planeado)

*100

Mide el número de 

personal de Seguridad 

Pública y Procuración 

de Justicia evaluado en 

términos de control de 

confianza.

 5,244Reporte de 

evaluaciones 

realizadas en el 

ejercicio del año 

2022 

proporcionado por 

la Subdirección de 

Evaluación.

39.05
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Actividad Aplicación de exámenes 

t o x i c o l ó g i c o s ,  m é d i c o s , 

psicológicos, poligráficos y de 

investigación socioeconómica 

en términos de control de 

confianza

P o r c e n t a j e  d e 

e v a l u a c i o n e s 

t o x i c o l ó g i c a s , 

médicas, psicológicas, 

pol igráf icas y de 

i n v e s t i g a c i ó n 

socioeconómica en 

términos de Control de 

Confianza

Mensual Porcentaje Eficiencia R e p o r t e  d e 

e v a l u a c i o n e s 

realizadas en el 

ejercicio del año 

2 0 2 2  

proporcionado por 

la Subdirección de 

Evaluación.

 48.87 Se han realizado 2,048 

evaluaciones en este periodo.

E T M P P I S =

(TETMPPISR/TETM

PPISP)*100

Evaluaciones = (Total 

de Evaluaciones 

Realizadas / Total de 

Evaluaciones 

Planeadas)*100

Mide el incremento de 

e v a l u a c i o n e s  

toxicológicas, médicas, 

p s i c o l ó g i c a s , 

po l ig rá f i cas  y  de 

i n v e s t i g a c i ó n 

soc ioeconómica en 

términos de control de 

confianza.

 5,244

Componente Instituciones de Seguridad 

Pública y Procuración de 

Justicia fortalecidos

PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES EN 

C O N T R O L  D E 

CONFIANZA PARA 

EL INGRESO Y 

PERMANENCIA A 

LOS CUERPOS DE 

S E G U R I D A D 

PÚBLICA ESTATAL, 

M U N I C I P A L  Y 

PROCURACIÓN DE 

JUSTICIA

SR=(TSR/TSP)*100 Trimestral Porcentaje Eficiencia Se recibieron 2,619 solicitudes 

p a r a  n u e v o  i n g r e s o  o 

permanencia, de las cuales solo 

2,367 fueron candidatos para 

programación.

Solicitudes Recibidas 

= (Total de Solicitudes 

Recibidas / Total de 

Solicitudes 

Planeadas)*100

Mide el número de 

solicitudes recibidas  

de control de confianza 

para el ingreso y 

permanencia a los 

cuerpos de Seguridad 

P ú b l i c a  E s t a t a l , 

Municipal y  de 

P r o c u r a c i ó n  d e 

Justicia.

 10,488Expediente de 

solicitudes de 

evaluación del 

Centro Estatal de 

Certificación, 

Acreditación y 

Control de 

Confianza bajo 

resguardo del 

Departamento de 

Seguimiento de 

Información y 

Estadística.

45.13

Actividad Integración de resultados y 

emisión de certificado en 

términos de control  de 

confianza

P o r c e n t a j e  d e 

certificados emitidos 

de las evaluaciones en 

términos de Control de 

Confianza

Mensual Porcentaje Eficiencia I n f o r m e  d e 

c e r t i f i c a d o s 

elaborados por el 

área de Reporte 

Integral del Centro 

E s t a t a l  d e 

C e r t i f i c a c i ó n , 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Confianza

 47.75 Se emitieron 1,624 certificados 

en este periodo.

CE=(TCE/TCP)*100 Certificados Emitidos 

= (Total de 

Certificados Emitidos / 

Total de Certificados  

Planeados)*100

Mide las certificaciones 

de las evaluaciones en 

términos de control de 

confianza.

 5,244
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Actividad Realización del registro y 

resguardo de expedientes de 

los elementos evaluados

P o r c e n t a j e  d e 

e x p e d i e n t e s  e n 

términos de Control de 

Confianza

Mensual Porcentaje Eficiencia R e p o r t e  d e 

e x p e d i e n t e s 

resguardados en 

el área de Archivo 

del Centro Estatal 

de Certificación, 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Confianza.

 48.61 S e  r e s g u a r d a r o n  2 , 0 4 2  

expedientes en este periodo.

E D T C C =

(TEDTCCR/TEDTCC

P)*100

Expedientes = (Total 

de Expedientes  /Total 

de Expedientes 

Planeados)*100

Mide el registro y 

r e s g u a r d o  d e 

e x p e d i e n t e s  e n 

términos de control de 

confianza.

 5,244

Componente Servicios administrativos del 

Centro Estatal de Certificación, 

Acreditación y Control de 

Confianza del Estado de 

Michoacán asegurados.

PORCENTAJE DEL 

P R E S U P U E S T O 

PAGADO

APM=(PEM/PPM)*100 Trimestral Porcentaje Eficiencia Se han realizado 96 de 192 

pagos solicitados en este 

periodo ante la Secretaria de 

Finanzas y Administración.

Avance del 

Presupuesto = 

(Presupuesto 

Ejecutado / 

Presupuesto 

Programado)*100

Mide el avance del 

presupuesto pagado.

 104Acuse 

proporcionado por 

la Secretaría de 

Finanzas y 

Administración del 

Estado de 

Michoacán en el 

ejercicio del año 

2022.

50.00

Actividad Administración de los recursos 

humanos, gestión y registro de 

las incidencias y afectaciones 

al pago de sueldos del personal 

a n t e  l a s  i n s t a n c i a s 

competentes y en apego a la 

normatividad

P o r c e n t a j e   d e 

m o v i m i e n t o s 

tramitados ante la 

Dirección de Recursos 

Humanos

Mensual Porcentaje Eficiencia Reporte interno de 

movimientos de 

p e r s o n a l 

proporcionado por 

l a  D e l e g a c i ó n 

Administrativa en 

el ejercicio del año 

2022.

 20.00 S e  h a n  r e a l i z a d o  1 0  

movimientos de un total de 50 

programados para este año.

MP=(MR/MPR)*100 Movimientos del 

personal = 

(Movimiento de 

Personal  

Realizados/Movimient

o de Personal 

Programado)*100

Mide el grado de 

r e g u l a r i z a c i ó n  d e l 

p e r s o n a l  a n t e  l a 

Dirección de Recursos 

Humanos.

 50
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CONTROL DE CONFIANZA

 13,608,970.00  12,616,974.87  12,616,974.87  12,616,974.87

 13,608,970.00  12,616,974.87  12,616,974.87  12,616,974.87

-991,995.13  100.00%

-991,995.13  100.00%Programa
Presupuestario:

Observaciones

Avance 

Trimestral 

%

Fuentes de 

VerificaciónDimensión
Unidad de 

medida Frecuencia

Descripción

Método de cálculoMétodo de cálculo

Definición del 

indicadorIndicador
Resumen narrativo

Tipo 

Indicador

Meta 

Programada

Actividad Real i zac ión  de  t rámi tes 

pertinentes para la adquisición 

de mobiliario, equipo, artículos, 

m a t e r i a l e s  e  i n s u m o s 

necesarios, así como los 

servicios generales para la 

operación del Ente Público, de 

acuerdo a la reglamentación en 

la materia

P o r c e n t a j e   d e 

d o c u m e n t o s 

tramitados ante las 

i n s t a n c i a s 

correspondientes

Mensual Porcentaje Eficiencia R e p o r t e  d e 

s o l i c i t u d e s  d e 

m a t e r i a l e s  o 

servicios recibidas 

y atendidas en el 

ejercicio del año 

2 0 2 2  

proporcionado por 

l a  D e l e g a c i ó n 

Administrativa

 33.33 Se realizaron 5 de 15  del total 

programado para este año.

ARG=(SA/SP)*100 Administración de 

Recursos Materiales y 

Generales = 

(Documentos 

tramitados para la 

administración de 

recursos materiales y 

generales realizados /  

Documentos  para la 

administración de 

recursos materiales y 

generales planeados)

*100

Mide la administración 

de recursos materiales 

y servicios generales.

 15

Actividad Actualización del inventario de 

los bienes del ente público, así 

como realización de las 

conciliaciones ante la instancia 

competente

Porcentaje de bienes 

inventariables contra 

l o s  r e s g u a r d o s 

actualizados ante la 

D i r e c c i ó n  d e 

Patrimonio

Trimestral Porcentaje Eficiencia C o n c i l i a c i ó n 

generada en el 

sistema de bienes 

muebles de la 

D i r e c c i ó n  d e 

P a t r i m o n i o 

Estatal.

 66.67 Se realizó lo programado para 

este periodo.

A=(BI/RP)*100 Bienes Inventariables 

= (Resguado de 

Bienes Inventariables 

realizados /  

Resguardo de Bienes 

Inventariables 

Planeados)*100

Mide el número de 

bienes inventariables 

contra los resguardos 

a c t u a l i z a d o s  c o n 

Patrimonio Estatal.

 3

Actividad Ent rega  de  i n fo rmac ió n 

f inanciera y contabi l idad 

gubernamental armonizada y 

presentar  los informes 

mensuales, trimestrales y 

cuenta pública, conforme a la 

normatividad aplicable

P o r c e n t a j e  d e 

c u m p l i m i e n t o  e n 

m a t e r i a  d e  l a 

A r m o n i z a c i ó n 

Contable en el Ente 

Público

Mensual Porcentaje Eficacia E x p e d i e n t e 

c o n t a b l e  d e 

a r m o n i z a c i ó n 

m e n s u a l  d e l 

Centro Estatal de 

C e r t i f i c a c i ó n , 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Confianza para el 

ejercicio del año 

2 0 2 2  b a j o 

resguardo de la 

D e l e g a c i ó n 

Administrativa.

 50.00 Se han realizado 6 de un total de 

12 programados para este año.

AC=(MR/MP)*100 Armonización 

Contable = 

(Armonzación 

Contable realizada / 

Armonización 

Contable Planeada)

*100

Se refiere al avance en 

la implementación de la 

armonización contable 

de acuerdo a la 

normativa aplicable.

 12
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Actividad Realización del cumplimiento 

de las obligaciones laborales

P o r c e n t a j e  d e 

c u m p l i m i e n t o  d e 

obligaciones laborales 

(eventuales)

Mensual Porcentaje Eficiencia Exped ien te  de 

pagos realizados 

al personal del 

Centro Estatal de 

C e r t i f i c a c i ó n , 

Ac r e d i t a c i ó n  y 

C o n t r o l  d e 

Conf ianza bajo 

resguardo de la 

D e l e g a c i ó n 

Administrativa.

 50.00 Se cumplió con lo programado 

en este periodo.

POL=(POLR/POLP)

*100

Pago de Obligaciones 

Laborales = (Pago de 

Obligaciones 

Laborales Realizadas 

/ Pago de 

Obligaciones 

Laborales Planeadas)

*100

Mide el avance en el 

cumplimiento del pago 

de las obligaciones 

laborales

 24
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